
Berufsunfähig – was nun?
L-Check: Unser besonderer Service für Sie

Tritt der Fall der Berufsunfähigkeit ein, wollen Sie so schnell wie möglich erfahren, ob und wann wir  
als Ihr Versicherer die Berufsunfähigkeitsrente zahlen. Der L-Check von Medicals Direct hilft Ihnen  
dabei schnell und unkompliziert.

Welche Vorteile haben Sie?

 § keine komplizierte Terminvereinbarung, denn Sie werden kontaktiert
 § Sie bestimmen Ort und Zeitpunkt des Treffens.
 § zügiges, vollständiges Ausfüllen des Fragebogens für die Versicherung
 § Sie sprechen mit unabhängigen, an die Schweigepflicht gebundenen und versicherungsmedizinisch  

ausgebildeten Personen.
 § rasche Übergabe der geforderten Unterlagen an die Versicherung
 § schnellere Entscheidung für Leistungszahlungen durch die Versicherung

Wer ist Medicals Direct?

Medicals Direct ist einer der führenden Anbieter für 
medizinische Untersuchungen in Europa und bietet 
diesen Service seit über 15 Jahren an – seit 2010 auch in 
Deutschland. 

Dabei wird ausschließlich examiniertes Fachpersonal mit 
langjähriger Berufserfahrung eingesetzt. Die Mitarbeiter 
sind auf versicherungsmedizinische Aspekte spezialisiert 
und unterliegen der medizinischen Schweigepflicht. Mehr 
Informationen unter www.medicalsdirect.de

Der für Sie wichtigste Schritt ist, Ihren Leistungsantrag schlüssig zu begründen. Je besser und vollständiger der hierzu 
notwendige Fragebogen ausgefüllt ist, desto schneller können wir Ihren Leistungsantrag prüfen und entscheiden.

Am einfachsten und bequemsten erledigen Sie diese Aufgabe, wenn Sie den neuen und kostenlosen Besuchsdienst  
nutzen. Eine eigens hierfür geschulte und neutrale, examinierte Fachkraft von Medicals Direct unterstützt Sie gerne.



Sie entscheiden sich für den Service – Wie geht es weiter?

Eine Fachkraft von Medicals Direct wird Sie anrufen, um mit Ihnen einen Termin für die erforderliche Bearbeitung des 
Fragebogens zu vereinbaren. Sie geben Ihren Wunschtermin an und entscheiden, ob Sie die Befragung bei sich zu 
Hause oder an einem neutralen Ort durchführen möchten. 

Während des Termins wird die Fachkraft von 
Medicals Direct den Leistungsfragebogen der 
LV 1871 mit Ihnen ausfüllen. Anschließend  
wird eine nach Zeitangaben detaillierte Be-
schreibung Ihrer letzten Tätigkeit und des 
Arbeitsplatzes aufgenommen. Bitte versuchen 
Sie hier möglichst genaue Angaben zu Ihren 
Teiltätigkeiten und Arbeitszeiten zu machen.

Bitte halten Sie für den Termin einen aktuellen 
Lichtbildausweis bereit, so dass die Fachkraft 
von Medicals Direct Ihre Identität nachprü-
fen kann. Bitte bedenken Sie, dass Sie alle 

geforderten Unterlagen sowie Befunde und 
Arztberichte möglichst in Kopie vorbereiten, 
dass die Fachkraft diese mitnehmen kann.

Die examinierte Fachkraft füllt mit Ihnen den Fragebogen zusammen aus. Die Informationen werden anschließend  
in einem sicher verschlüsselten Format an die LV 1871 übermittelt. Die LV 1871 erhält die Informationen innerhalb 
kürzester Zeit zur Leistungsprüfung.

Wie funktioniert der L-Check?

Sie haben sich bei der LV 1871 gemeldet und möchten Leistungen aus Ihrer Berufsunfähigkeitsversicherung  
beanspruchen.
Der neue und innovative Leistungs-Check bietet Ihnen die professionelle und neutrale Unterstützung durch eine  
Fachkraft von Medicals Direct an.
Wenn Sie sich für diesen Service entscheiden, wird sich eine Fachkraft von Medicals Direct innerhalb weniger  
Tage bei Ihnen melden und Sie werden gemeinsam einen Besuchstermin vereinbaren. 
Zusammen mit der examinierten Fachkraft von Medicals Direct füllen Sie den Leistungsantrag vollständig aus. 
Innerhalb weniger Tage haben Sie alles Notwendige zur Begründung Ihres Leistungsantrags erledigt und die  
LV 1871 kann Ihren Leistungsanspruch schnellstmöglich prüfen.

Die in dieser Broschüre gemachten Angaben ersetzen nicht die im Einzelfall erforderliche Steuer- und Rechts beratung. Die Informationen beruhen auf den derzeit geltenden Steuer- und Rechtsvorschriften  
(Stand August 2015); künftige Änderungen sind möglich. L-
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